弘光科技大學校外實習學生個別實習計畫
填表日期：    年     月    日
	實習基本資料

	實習機構名稱
	
	實習機構單位
	
	機構輔導教師
	

	實習學生姓名
	
	實習學生
系所
	老人福利與長期照顧事業系
	實習學生
年級
	四

	校內輔導教師
	
	實習課程分類
	□暑期實習
■學期實習
□學年實習
□醫護類實習
□海外實習□其他：      
	實習學生實習期間
	116/1/18-05/19

	實習學習內容

	實習課程目標
	長期照顧服務實習
（一）提供學生將長期照顧事業之經營管理與實務結合的場域，使其得以熟習老人事業或組織的相關服務或商品。
（二）協助學生建立未來長期照顧事業之所應具備專業態度、工作倫理與核心能力。
（三）培養學生發展長期照顧事業經營運作之相關服務與市場調查、商品行銷以及企劃執行的能力。
（四）訓練學生設計、執行、評估長期照顧事業方(專)案之能力。
（五）培養學生規劃、組織、協調、領導能力；並增進其尋求社會資源、解決問題之能力與主動、積極之團隊合作專業精神與態度。

	實習課程內涵
	(1)銀髮族生活服務
(2)長期照顧或老人相關機構行政管理
(3)長期照顧或老人事業服務實務

	項次
	實習期間
	實 習 訓 練 主 題
	實習專業技術具體規劃內容
	機構輔導
教師

	1
	第1週
	認識實習單位
	環境認識與規劃
資訊與行政管理
服務運作與流程
專業倫理與組織文化
	

	2
	第2週
	銀髮族生活服務
	陪伴及關懷服務技巧
照顧服務與管理
活動設計與帶領
	

	3
	第3週-第4週
	長期照顧或老人相關機構行政管理
	公文處理與現場接待
各項管理業務執行（行政、總務、資訊、顧客等）
團體參訪的接待及見習
瞭解或參與評鑑指標之學習
問題討論或服務需求分析
	

	4
	第5週-第12週
	長期照顧或老人事業服務實務
	中高齡顧客服務與管理
高齡商品銷售與管理
市場調查與分析
資源開發與運用
	

	5
	第13週-第14週
	專案企劃與執行
	機構產品或活動專案之策劃與執行
專案設計與評估之演練及操作
實地執行與評估企劃或活動專案
成果驗收
	

	實習機構提供實習課程
指導與資源說明
	□本機構將依同學提列之各週實習主題規劃實習課程，並依實習合約書、弘光科技大學老人福利與長期照顧事業系校外實習實施準則，提供符合資格之實習督導進行實習生之指導，負責實習場所安全防護設備之配置及相關安全措施。
□需與同學再次討論實習內容及規劃，修訂後再次提出本計畫書

	機構輔導教師進行實習輔導形式與規劃
	□機構輔導教師將依同學各週實習主題規劃實習課程，並依實習合約書、弘光科技大學老人福利與長期照顧事業系校外實習實施準則，提供學生符合資格之實習督導、實習指導、相關作業批閱回饋、表現評值等輔導形式。
□需與同學再次討論實習內容及規劃，修訂後再次提出本計畫書

	校內輔導教師輔導訪視實習課程之規劃
	□校內輔導教師同意學生實習主題及實習內容規劃，並依實習合約書、弘光科技大學老人福利與長期照顧事業系校外實習實施準則，進行相關作業批閱回饋、表現評值、實地訪視及相關方式了解學生實習狀況給予實習輔導等輔導形式。
□需與同學再次討論實習內容及規劃，修訂後再次提出本計畫書

	實習成效考核與回饋

	實習成效考核
指標或項目
	實習評量表，依專業能力、實習態度、出勤狀況、實習報告與作業品質等向度評定分數；另有方(專)案實習依執行的專業能力及實習態度等向度評定分數，綜上分數得出實習總成績。

	實習成效與教學
評核方式
	實習成效之考核由學校及機構督導依據學生之作業、實習表現、會議參與、專業能力、實習態度等向度，完成實習成績評定。學校督導老師佔實習總分之35%，機構督導佔實習總分之65%。

	實習課程後
回饋與規劃
	實習課程完成後，進行學生、機構督導滿意度問卷調查，據以統計分析，將相關資訊提送實習委員會議討論，共同檢討回饋至實習課程。

	系(科、學位學程)實習委員會審查

	· 通過

	· 不通過，第___階段/週次之實際工作內容與原規劃內容產生差異，差異為□部份相同□完全不同，調整規劃內容說明：

	簽章

	系(科、學位學程)
實習委員會
	校內輔導教師
	學校系所主管
	機構輔導教師
	實習學生

	
	
	
	
	


說明：
1. 本表由校方及實習機構為每位實習學生進行個別實習計畫擬定後，再由各系(科、學位學程)實習委員會進行審查，經實習學生及實習機構檢視並簽署同意生效一式三份，實習學生、實習機構及各系(科、學位學程)各執一份。
2. 本表務必請實習學生檢附於學生實習每階段之報告內頁中第1頁中備查。
3. 實習機構單位應安排一名實習機構輔導教師，負責學生實習輔導聯繫及關心工作學習狀況。
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