
112級
社會工作方案實習行前說明會

• 弘光科技大學老人福利與長期照顧事業系

• 時間：115年6月18日星期四15:30

• 地點：L209教室



什麼是社會工作方案實習？

• 為符合社工師考試資格新制而定

• 屬於校外實習課程之一

• 實習時數80小時（115年8月至12月底）

• 需完成小組方案實習計畫書與成果報告

• 以「方案設計與執行」為主軸的實習



實習目標

• 提供學生對課堂中所學有關社會工作直接、間接服
務之理論、原則與技巧之嘗試、應用及整合之機會，
以增進社會工作之專業職能。

• 協助學生建立社工專業態度、培養專業倫理、敬業
精神。

• 培養學生對老人社會工作之認識及性向，以為日後
就業選擇之參考。



實習目標

• 訓練學生設計、執行、評估老人福利與事業方案之
能力。

• 培養學生規劃、組織、協調、領導能力；並增進其
尋求社會資源、解決問題之能力與主動、積極之團
隊合作專業精神與態度。



實習生的身分與角色定位

• 你是誰？

• 自己

• 子女

• 學生

• 學校與科系的代表

• 機構的實習生



實習生的身分與角色定位

• 你要做什麼？

• 工作內容深度跟工作人員可能不一樣

• 工作責任程度跟工作人員可能不一樣

• 工作態度跟工作人員一樣

• 請把自己當成已經在就業，用認真負責任的態
度處事



配合事項，以免影響自身權益

• 實習資料檢核表

• 115.6.18（四）會議後，確認勾選繳回

• 學生家長/監護人同意書

• 開始實習前1個月，繳回給系辦，未繳交者
無法實習

• 切結書（社會工作方案實習）

• 115.06.26（五）前繳回給系辦



配合事項，以免影響自身權益

• 租屋住宿環境自我評估紀錄表

• 115.6.26（五）前，由校內指導老師收齊繳
回給系辦

• 實習機構安全配制及措施宣導紀錄表

• 開始實習一週內，由校內指導老師收齊繳回
給系辦

• 領取實習手冊

• 今日發放



社工方案實習手冊說明事項

• 校外實習注意事項（第6頁）

• 校外租屋安全注意事項（第7頁）

• 性侵害、性騷擾、性霸凌相關注意事項（第8頁）

• 社會工作方案校外實習實施準則（第9頁）



社工方案實習手冊附件說明

• 附件1：社會工作方案實習流程（第17頁）

• 附件2：實習安置異動申請流程（第18頁）

• 附件3：實習中離退/轉換機構申請（第19頁）

• 附件4：校外實習之特殊問題及緊急事件處理流
程（第20頁）

• 附件5：實習糾紛與爭議處理報告單（第21頁）



社工方案實習手冊附件說明

• 附件6：弘光科技大學實習學生校外實習申訴流
程圖（第22頁）

• 附件7：弘光科技大學實習學生校外實習申訴單
（第23頁）

• 附件8：弘光科技大學學生校外實習特殊問題及
緊急事件通報表（第24頁）



社工方案實習手冊附件說明

• 附件10：校外實習學生暨家長/監護人同意書
（第28頁）（須於開始實習前1個月繳回）

• 附件11：實習前機構安置異動申請書（第29頁）

• 附件12：社會工作方案實習切結書（第30頁）
（須於115.6.26星期五繳回）

• 附件13：校外實習學生個別實習計畫（第31頁）



社工方案實習手冊附件說明

• 附件17：租屋住宿環境自我評估紀錄表（第36
頁）（須於115.6.26星期五前繳回）

• 附件18：實習機構安全配制及措施宣導紀錄表
（第38頁）（須於實習開始第一週繳回）

• 參考範例如下頁





社工方案實習手冊附件說明

• 附件19：校外實習學生退選/轉換實習機構實習
單位同意書（第39頁）

• 附件20：實習生退選/轉換實習機構申請書（第40
頁）



社工方案實習手冊附件說明

• 附件21：社會工作方案實習執行報告一、二（第
41頁）

• 執行報告（一）：前40小時

• 執行報告（二）：後40小時



社工方案實習手冊附件說明

• 附件21：社會工作方案實習執行報告一、二

• 有關「專業成長」欄位，請記得把實習所學，
跟課堂學習進行對照，所以請不要在這個欄位
內，只光抄課本的內容，而沒有提到各位實務
現場所看到的內容與連結。

• 我期待的是，把各位在實務場域中學習到的經
驗，跟課堂學到的理論或老師的說明進行比較，
例如是否有相似或相異之處，把各位的觀察與
比對書寫下來，這樣才有意義。



社工方案實習手冊附件說明

• 附件21：社會工作方案實習執行報告一、二

• 依照過去經驗，有些學長姐在專業成長欄位內，
會有一些概略性的或原則性的描述，例如說：
「這時需要留意團體動力，透過小組氛圍協助
服務對象緩和情緒。」

• 這是很正確的描述，但是我想看到的不只是這
樣的描述，因為多數人寫到這裡就沒了。當你
只寫到這裡時，我會不知道你實際上學習到的
內容為何。



社工方案實習手冊附件說明

• 附件21：社會工作方案實習執行報告一、二

• 所以，比較完整的描述會是，小組使用（或觀
察督導使用）的技巧是哪些？使用之後的狀態
如何？有沒有可以另外改進的地方？

• 也就是說，不要只有原則性的描述，我想看到
實務細節的說明。能夠具體描述，日後才會更
加記得。

• 無須個別撰寫，小組統一撰寫於同一份期中報
告內即可。



社工方案實習手冊附件說明

• 附件22：校外實習團體督導記錄表（第42頁）

• 附件23：輔導教師訪視校外實習實習學生記錄表
（第43頁）

• 附件24：輔導教師訪視校外實習實習機構記錄表
（第44頁）



社工方案實習手冊附件說明

• 附件25：社會工作方案實習評量表【學校督導】
（第45頁）（每人1張）

• 附件26：社會工作方案實習學校督導評量表（第
46頁）（每組1張）

• 附件27：社會工作方案實習機構督導評量表（第
47頁）（每人1張）

• 附件28：社會工作方案實習同儕互評表（第48頁）
（每人1張）



社工方案實習手冊附件說明

• 附件29：社工師考試實習認定標準（第49頁）

• 附件30：社會工作（福利）實習或實地工作證明書
（第52頁）（每人1張）

• 實習合約、時數證明、期中報告之時數皆須為80小
時

• 實習證明開立之注意事項

• 不可超出合約簽訂之時間

• 需符合系合約訂定之時數



社工方案實習手冊附件說明

• 附件31：社會工作方案實習總報告書編製說明
（第54頁）

• 附件：活動照片編排格式（第57頁）

• 附件：會議紀錄格式（第58頁）

• 附件：出席表格式（第59頁）



社工方案實習手冊附件說明

• 附件32：學生實習議題意見反應表（第62頁）

• 附件33：學生校外實習滿意度問卷（第63頁）

• 附件34：實習機構對實習學生與實習課程滿意度
問卷（第66頁）

• 附件35：實習機構概況與訪視回饋表（第68頁）

• 附件：學生校外實習合約書（第69頁）



先前的實習督導回饋

• 請尊重他人意願，避免不當之職場行為。

• 請確實遵守合約規範，勿抱持僥倖心態。

• 請學生加強個案狀況的情緒控管能力，及同事、
個案人際互動能力。

• 建議學生實習前可瀏覽該機構網頁，以利事先認
識實習機構環境、組織、工作內容等。



先前的實習督導回饋

• 請學生行前加強了解在實習時數、作業、成績之
相關規定。

• 實習時數認計，請以機構實際規定為主。

• 請加強Excel能力。

• 請加強個案紀錄、方案撰寫能力。



重要提醒

• 116.1.8（五），實習成績須送達系辦，學生相
關作業未能於期限內完成，該科予以不及格。

• 116.1.8（五）為實習成果發表會，須準備

• 實習成果報告

• 成果海報

• 簡報資料



實習行前叮嚀

• 今日我以弘光老福為榮，明日弘光老福以我為榮

• 壞習慣不要帶到機構

• 除了校實習合約，同學不得私下與機構或公司簽
約，若有相關狀況發生，請先告知學校督導

• 實習生不需要不懂裝懂，但也不要什麼都不懂。
遇到不懂的事情或議題，先查詢資料，請教督導，
再查證資料



實習行前叮嚀

• 職場這所學校，沒有人幫你安排課程，沒有人
告訴你能學到什麼，更是沒有畢業的一天

• 要主動告知督導想要學習的項目

• 以積極的態度面對一切

• 向別人求教之前，自己必須先做足功課

• 多看多學，用心觀察別人為何這樣做



實習行前叮嚀

• 實習中有任何問題，請趕快找自己的學校老師
求助

• 而不是傳line給靜儀學姐



結語與聯絡方式

• 加入LINE群組

• 系主任：張嘉麟

• 副主任：陳姵吟

• 實習行政老師：鄭斐升

• 0928-475752

• lovegg@gmail.com

• 實習助教：李靜儀（04-2631-8652#3502）

祝福同學實習順利
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